
Cenník internetových služieb 
                                                                           

Cenník platný od 1.9.2022 

Optické pripojenie (mesto) 

Program 
Rýchlosť 

Cena 
Zriadenie Bonusy 

pri 24 mes. viazanosti Download Upload 24 mes. 
viazanosť 

12 mes. 
viazanosť 

bez 
viazanosti 

Speed Mini 100 Mbit/s 50 Mbit/s 12,00 Eur 0 Eur 29 Eur 49 Eur Wifi router ZADARMO 

Speed Maxi 500 Mbit/s 100 Mbit/s 17,00 Eur 0 Eur 29 Eur 49 Eur Wifi router ZADARMO 

Optické pripojenie (obec) 

Program 
Rýchlosť 

Cena 
Zriadenie Bonusy 

pri 24 mes. viazanosti Download Upload 24 mes. 
viazanosť 

12 mes. 
viazanosť 

bez 
viazanosti 

Speed Mini 100 Mbit/s 50 Mbit/s 17,00 Eur 0 Eur 49 Eur 99 Eur Wifi router ZADARMO 

Speed Maxi 300 Mbit/s 100 Mbit/s 22,00 Eur 0 Eur 49 Eur 99 Eur Wifi router ZADARMO 

5G pripojenie 

Program 
Rýchlosť 

Cena 
Zriadenie Bonusy 

pri 24 mes. viazanosti Download Upload 24 mes. 
viazanosť 

12 mes. 
viazanosť 

bez 
viazanosti 

5G+ Mini 10 Mbit/s 1 Mbit/s 12,00 Eur 49 Eur 79 Eur 99 Eur Wifi router ZADARMO 

5G+ Ideal 20 Mbit/s 2 Mbit/s 17,00 Eur 0 Eur 49 Eur 99 Eur Wifi router ZADARMO 

5G+ Maxi 30 Mbit/s 3 Mbit/s 22,00 Eur 0 Eur 49 Eur 99 Eur Wifi router ZADARMO 

Cenník ostatných poplatkov 

Služba Cena s DPH 

Prevádzka verejnej statickej IP adresy 4 € / mesačne 

Zaslanie upomienky z dôvodu neuhradenia faktúr 5 € / jednorázovo 

Aktivácia z dôvodu neuhradenia faktúr 10 € / jednorázovo 

Prekládka služby 50 € / jednorázovo 

Wi-Fi router (vrátane konfigurácie a inštalácie) 30 € / jednorázovo 

Výjazd technika pri neoprávnenej reklamácií 15 € / jednorázovo 

Inštalačné a servisné práce u zákazníka 15 € / každá začatá ½ hod. 

Cestovné náklady 1 € / km 

Porušenie všeobecných podmienok 200 € / jednorázovo 

Zriadenie optického pripojenia zahŕňa zavedenie káblového vedenia do bytu/domu alebo priestoru účastníka a jeho 

ukončenie pri jednom počítači alebo routery, nastavenie sieťového pripojenia na počítači, aktiváciu pripojenia v systéme 

poskytovateľa. V cene nie je zahrnutý kábel pre vedenie v byte/priestore zákazníka, inštalačné práce v byte/priestore 

zákazníka, sieťová karta ani jej inštalácia. 

Zriadenie 5G pripojenia zahŕňa montáž prijímacieho rádiového zariadenia bezdrôtovej technológie pre pripojenie sieti, 

zvedenie káblového vedenia do objektu bez lištovania, nastavenie sieťového pripojenia na počítači, a aktiváciu pripojenia  

v systéme poskytovateľa. V cene nie je zahrnutá konzola pre uchytenie zariadenia ani jej montáž, lištovacie práce, sieťová 
karta ani jej inštalácia. Prijímacie zariadenie je majetkom poskytovateľa a je užívateľovi zapožičané na dobu trvania zmluvy. 

Wisper s.r.o., Jánošíkova 10, 940 78 Nové Zámky   Cenník internetových služieb a ostatných poplatkov

tel.č.: 0905 869 560      e-mail: wisper@wisper.sk 


